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Sehr geehrte Vertriebspartner,  

 

seit Anfang des Jahres erkennt die FondsServiceBank (FSB) Depotüberträge nur noch auf 

dem eigenen Übertragungsformular der FSB an. 

Das hat zur Folge, dass Depoteinzüge mittels des ebase Depoteinzugsformulares nicht mehr von 

der FSB bearbeitet werden, sondern an die Vermittler zurückgeschickt werden 

 

Trotz mehrmaliger Gespräche mit der FondsServiceBank ist es zu unserem Bedauern nicht 

gelungen, eine Akzeptanz des ebase Depoteinzugsformulares zu erreichen.  

 

Um die Bearbeitung der Depoteinzüge von der FSB zur ebase nicht unnötig zu verzögern, 

möchten wir Sie bitten, bis auf weiteres nur noch das Übertragungsformular der FSB zu 

verwenden. 

Sie finden das entsprechend benannte  Formular der FSB ab sofort im Formular-Center in Ihrem 

Vermittlerzugang. Sobald Sie uns den vom Kunden unterschriebenen Auftrag zukommen lassen, 

leiten wir diesen umgehend an die FSB weiter. 

 
Wir möchten Sie bitten, Ihre Vermittler vom Vorgehen der ebase zu informieren. 
 
 

Mit freundlichen Grüßen 

Ihre European Bank for Fund Services (ebase®) 
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