V VOLKSBANK AG

Im Zuge einer Kundenreklamation haben wir festgestellt, dass die Participation
Capital Certificates 2008 mit dem o.a. ISIN durch die Firma RENELL
WERTPAPIERHANDELS-BANK AG in den Open Market (Freiverkehr) der
Frankfurter Wertpapierbérse ,FWB" ohne unser Wissen bzw. ohne unsere

Zustimmung einbezogen wurden.

Auf Grund der Bestimmungen der FWB kann der Antrag auf Einbeziehung von
Wertpapieren zum Handel von einem an der FWB registrierten Handelsteilnehmer
erfolgen — auch ohne Information bzw. Zustimmung des Emittenten. Eine
Verpflichtung, welche der Antragsteller mit dieser Einbeziehung gemé&R der
Allgemeinen Geschéftsbedingungen der Deutschen Borse AG fur den Freiverkehr an
der Frankfurter Wertpapierbérse eingeht, ist jene zur unverziglichen, schriftlichen
Weitergabe von Informationen zu wesentlichen Umstanden bezlglich der
Wertpapiere bzw. deren Emittenten an die FWB.

Auf Grund der von der VBAG am Montag, den 27.07.2009 geschalteten Ad-hoc
Meldung ware die Firma RENELL also verpflichtet gewesen, die FWB umgehen tber
den Sachverhalt zu informieren. Dieses wurde unterlassen.

Im Gegensatz zu Osterreich, wo wir, als Emittent, zur Meldung solcher Informationen
an die entsprechenden Stellen (OWS, Wiener Borse, etc.) verpflichtet sind, ist in
Deutschland der Handelsteilnehmer, der die Einbeziehung zum Open Marktet

veranlasst, fir solche Ubermittlungen zustandig.

Allenfalls aus den Transaktionen an der FWB entstehende Schadenersatzanspriiche
von Kunden sind daher direkt an die RENELL WERPAPIERHANDELS-BANK AG zu
richten:

RENELL WERPAPIERHANDELS-BANK AG

z.H. Hrn. Renell

Kaiserhofstr. 13

60313 Frankfurt/Main

Tel: 0049 69 133876530



