ebase — die B2B-
Direktbank Nr. 1

Sehr geehrte Vertriebspartner!

Seit April 2009 ist die European Bank for Fund Services GmbH ein 100%iges
Tochterunternehmen der comdirect bank AG. Als Full Service Partner fiir Finanzvertriebe,
Vermdgensverwalter, Versicherungen und institutionelle Kunden verantworten wir Kkinftig
innerhalb der comdirect Gruppe alle B2B-Aktivitdten. Und mit einem erweiterten Leistungs- und
Produktspektrum positionieren wir uns als B2B-Direktbank.

Selbstverstandlich ist eine solide Basis fur das B2B-Geschaft die uneingeschrankte Neutralitat
des Anbieters. Diese von lhnen gewohnte Starke wird auch weiterhin bei uns im Fokus stehen.

ebase mit gelbem Kleid

Mit der neuen strategischen Ausrichtung geht auch ein ,Refresh” der Marke ebase einher. Wir
wollen zeigen, dass wir zur comdirect Gruppe gehéren und trotzdem im B2B-Geschaft das
eigensténdige Unternehmen European Bank for Fund Services GmbH sind.

Ab dem 01. Oktober 2009 prasentieren wir uns lhnen in einem neuen Kleid. Unser Magenta
wechselt zum warmen Gelb. Die Marke ebase erhélt einen neuen Schriftzug und passt sich

somit dem comdirect Design an.

Internet und ebase online Portal in neuem Outfit

Unser ebase online Portal erscheint piinktlich zum 01. Oktober 2009 in neuem Gelb. Alle Online-
Funktionalitaten bleiben davon unberihrt.

Besuchen Sie uns auch auf unserer ,neuen“ Homepage www.ebase.com. Denn diese hat
ebenfalls einen frischen Anstrich bekommen und Sie erfahren mehr Gber unser kinftiges
Leistungsspektrum.
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Formulare und Unterlagen

Mit dem 01. Oktober 2009 stellen wir Ihnen angepasste Formulare im pdf-Format zur Verfigung.
Sie finden diese, wie gewohnt, zum Download im Formular-Center. Sollten lhnen noch
gedruckte Formulare vorliegen, kdnnen Sie diese selbstverstandlich bis auf weiteres verwenden.

Formulare Ausblick 2010

Auf Grund rechtlicher Vorgaben ist es notwendig, dass die Bedingungen zum Jahresende erneut
angepasst werden missen. Um hier keine unnétigen Produktionskosten bei lhnen und uns zu
verursachen, haben wir beschlossen erst zu Beginn 2010 unsere Formulare mit allen
endgiiltigen Anderungen als Druckstiicke zu produzieren. Diesbeziiglich erhalten Sie noch
weitere Informationen.

Bei eventuellen Rickfragen stehen wir Innen gerne zur Verfligung.

Gehen Sie mit ebase - der B2B-Direktbank Nr. 1 in eine neue Zukunft! Wir freuen uns
darauf!

Mit freundlichen GriiBen
Ihre European Bank for Fund Services GmbH (ebase®)

PS: Bitte informieren Sie Ihre Vermittler Gber die Neuerungen bei der ebase.

Seite 2/2 VZ-Info Nr. 23 / 2009



